
 

 

 

 

 

 

 

 

हमार� स्वास्थ्य और �वकलांगता प्रणाल� 
अस्पताल एवं �वशेष� सेवाएं  

सुसंगत उच्च-गुणव�ा वाले अस्पताल और �वशेष� सेवाओं तक पहंुच सभी न्यूज़ील�ड वा�सय� को स्वस्थ रखने के 

�लए महत्वपूणर् है और जहां भी लोग रहते ह�, वहां उपलब्ध होनी चा�हए। 

क्या बदल रहा है? 

अस्पताल और �वशेष� सेवाएं वतर्मान म� हमारे 20 �डिस्ट्रक्ट हैल्थ बोड्र्स या िजला स्वास्थ्य बोड� (डीएचबी) द्वारा 

चलाई जाती ह�। इसका मतलब यह है �क डीएचबी यह सु�निश्चत करने के �लए िजम्मेदार रह� ह� �क उनक� 

आबाद� के �लए कौन सी सेवाएँ उपलब्ध ह� और वे सेवाएँ कहाँ िस्थत ह�।  
भ�वष्य म�, एक सुसंगत नेटवकर्  के �हस्से के रूप म� हैल्थ न्यूज़ील�ड अस्पताल� को चलाने और �वशेष� सेवाओं 

क� योजना के �लए िजम्मेदार होगा ता�क �नष्प� पहंुच, तथा जरूरत के समय लोग� को सह� देखभाल �मलना 

सु�निश्चत �कया जा सके।  

क्य�?  

डीएचबी के बीच कुछ आपसी सहयोग के बावजूद चूं�क वे अलग-अलग संस्थाएं ह�, इस�लए दोहराव हो सकते ह�, 

और अस्पताल� और �वशेष� सेवाओं म� समन्वय का अभाव हो सकता है। इन सेवाओं म� सुसंग�त और सव��म 

व्यवहार को अपनाने से लाभ होगा; प्रत्येक डीएचबी के �लए उन्ह� अलग-अलग �डजाइन करना उपयुक्त नह�ं है। 

इनम� कुछ बहुत �वशेष� सेवाएं भी शा�मल ह� िजन्ह� केवल पूरे न्यूज़ील�ड के �लए एक ह� बार व्यविस्थत करने क� 

जरूरत है। 
डीएचबी के �वखंडन ने एक 'पोस्टकोड लॉटर�' जैसी प्रणाल� को जन्म �दया है, िजसके कारण आप के �नवास 

स्थान के आधार पर देखभाल के प्रकार� और गुणव�ा म� काफ� अंतर होता है। 

साथ ह�, अस्पताल� को एक नेटवकर्  के रूप म� प्रबं�धत नह�ं �कया जाता है, िजसके प�रणामस्वरूप अ�मता 

होती है और सेवाओं को अ�धक समानता और कुशलता से चलाने के अवसर चूक जाते ह�। कई �नणर्य िजन्ह� 

राष्ट्र�य स्तर पर �लया जा सकता था, जैसे �क लोग� क� जरूरत� को पूरा करने के �लए �वशेष� सेवाओं को कहां 

स्था�पत �कया जाए, या नई सु�वधाओं म� पंूजी का �नवेश कहां �कया जाए, ये �नणर्य व्यिक्तगत रूप से डीएचबी 

द्वारा �लए जाते ह�। हालां�क व्यवस्था के सभी भाग� म� उ�चत �व�धयां ह�, परन्तु ये आसानी से पहचानी नह�ं जा 

सकतीं और �ेत्र� के बीच फैल� हुई ह�। एक एकल राष्ट्रव्यापी प्रणाल� अपनाने से �नरंतरता म� सुधार होगा, सव��म �व�धय� क� साझेदार� होगी और सबसे 

ज़रूरतमंद स्थान� पर नई सु�वधाओं और सेवाओं के �लए द�घर्का�लक योजनाएं बनाई जा सक� गी, ता�क हर 

�कसी क� ज़रूरत के समय ज़रूर� देखभाल तक पहंुच हो। यह हम� देखभाल के उपयुक्त मॉडल� क� बेहतर 



 

 

योजना बनाने, हमारे पास उपलब्ध �वशेष�ता और उपकरण� का सव��म उपयोग करने क� भी सु�वधा देगा; 

िजसम� देखभाल तक पहँुच बढ़ाने के �लए �डिजटल और वचुर्अल तकनीक� का लाभ उठाना शा�मल है। 

भ�वष्य म� यह कैसा �दखाई देगा? 

स्थानीय अस्पताल और �वशेष� सेवाएं, अभी भी स्थानीय समुदाय� म� देखभाल के क� द्र म� ह�गी, हालां�क यह 

देखभाल पूरे देश म� अ�धक सुसंगत होगी, और अन्य सेवाओं से बेहतर ढंग से जुड़ी होगी।  

ऑकल�ड या फांगानुई म�, लोग स्थानीय सेवाओं क� गुणव�ा पर भरोसा कर सक� गे, और जरूरत पड़ने पर 

�वशेष� देखभाल तक पहंुच के तर�के के बारे म� उन्ह� स्पष्ट जानकार� होगी। अस्पताल और �वशेष� सेवाएं एक 

नेटवकर्  के रूप म� संचा�लत ह�गी और राष्ट्र�य िस्थरता और स्थानीय �ान और �वशेष�ता के सव��म उपयोग को 

संतु�लत करते हुए �ेत्रीय रूप से प्रबं�धत क� जाएंगी। 
इसका मतलब यह होगा �क लोग अपने स्थानीय अस्पताल म� उपलब्ध न होने पर भी सेवाओं का उपयोग कर 

सक� गे। इस मजबूत नेटवकर्  को �डिजटल और वचुर्अल देखभाल के बेहतर उपयोग द्वारा सम�थर्त �कया जाएगा, 

ता�क अग्रणी �वशेष�� क� �वशेष�ता का देश भर म� लाभ उठाया जा सके। 
नए �नवेश कहा ं�कए जाते ह�, इस बारे म� �नणर्य - सेवाओं, इमारत� या अन्य बु�नयाद� ढांचे म� �कए जाने वाले नए 

�नवेश� के �नणर्य लोग� क� ज़रूरत� तथा इस पर आधा�रत ह�गे �क �नवेश जहां सबसे बड़ा अंतर ला सकता है। 

इसका मतलब अ�धक लोग� के �लए बेहतर देखभाल प्रदान करना होगा। 
साथ ह�, बेहतर नवाचार, सव��म �व�धय� को साझा करने, और प्राथ�मक और सामुदा�यक प�रवेश� म� अ�धक 

देखभाल स्थानांत�रत करने से, अस्पताल� पर दबाव कम होगा। द�घर्का�लक योजना से, मांग का पूवार्नुमान 

करना और हमारे कायर्बल और सेवाओं म� �नवेश के साथ प्र�त�क्रया करना आसान हो जाएगा। 

  



 

 

आगे क्या होगा? 

हमारे अस्पताल और �वशेष� नेटवकर्  को कैसे चलाया जाना चा�हए, इसके �वस्ततृ �डज़ाइन कायर् म� स्वास्थ्य �ते्र, 

समुदाय� और उपभोक्ताओं को जोड़ा जाएगा। औपचा�रक संगठन स्था�पत करने के �लए 2022 के मध्य म� 

संभा�वत �वधेयक पा�रत होने (पास होने) से पहले, 2021 म� आगे चलकर एक अंत�रम Health NZ संस्था 

स्था�पत क� जाएगी। 

अ�धक जानना चाहते ह�? 

स्वास्थ्य सुधार कायर् और उसक� प्रग�त के बारे म� अ�धक जानकार� DPMC (डीपीएमसी)  वेबसाईट पर ट्रांिज़शन 

यू�नट के काम के अंतगर्त www.dpmc.govt.nz/our-business-units/transition-unit  

पर उपलब्ध है। 

http://www.dpmc.govt.nz/our-business-units/transition-unit

